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Interaktiver graphischer Terminplan fur Trainer und Teilnehmer

mussen umgehend allen Beteiligten kommuniziert werden
kénnen. Nachweise der erfolgreichen Wissensvermittlung
erfolgt in der Regel uber Tests nach Abschluss der Kampa -
gne oder nach Bearbeitung einzelner Themengebiete. Die
individuelle Erstellung von Tests durch Agenturen, sowie die
obligatorisch anfallenden Anderungen sind teuer. Unabhan -
gig von Autorenumgebung, Elearning-Plattform und Verwal -
tungstools einsetzbar ist der Testgenerator der SoftDeCC
Software GmbH. Anwender kdnnen bereits nach kurzer Ein -
arbeitungszeit problemlos Testfragen unterschiedlicher Art
generieren und Ergebnisse auswerten.

Um die unterschiedlichen Wissengebiete qualifiziert ab -
prifen zu koénnen, kann mit den unterschiedlichsten Fra -
gestellungen und Fragearten gearbeitet werden. Nicht nur

durch Multiple Choice-Fragen, mit einer oder mehreren
Antwortmdglichkeiten, sondern auch durch die Bearbeitung

von Luckentextaufgaben, und durch Aufgaben, die mittels

graphischer Zuordnung zu l6sen waren (drag & drop), kann
das vermittelte Wissen abgeprift werden. Eine weitere Még -
lichkeit sind Auswahlfragen, bei denen ein oder mehrere
richtige Ergebnisse aus einem Pool von Antwortvorschlagen

gewahlt werden mussen.

Besonders effektiv ist der Einsatz des Testgenerators
zusammen mit der TCmanager® Elearning-Plattform, auf
der sich Teilnehmer von Bildungskampagnen auch direkt
austauschen oder sich in von Tutoren moderierten Foren
Fragen beantwortet lassen kdnnen. Nach Abschluss von Tests
koénnen unter Bericksichtigung der Betriebsvereinbarungen

Testergebnisse sowie erlangte Qualifikationen und deren
Giiltigkeitszeitraum direkt in der Teilnehmerhistorie von

TCmanager® Seminarverwaltungs-Software vermerkt werden.
Bei regelmaRigen Zertifizierungsprojekten oder bei Ablauf

von Glltigkeitszeitraumen kann rechtzeitig vor Féalligkeit

eine entsprechende Erinnerung ausgegeben werden. So
kann der verantwortliche TCmanager ® Anwender den
neuen Qualifizierungsvorgang auslésen. Aufgrund seiner
Flexibilitat und seiner umfassenden Funktionen wurde dem
Testgenerator der SoftDeCC Software GmbH vom Elearning-
Journal der Elearning-Award verliehen.

Die Studienphase mit den bestandenen Qualifizierungstests
kann auch als Zugangsvoraussetzung fir anschlieRende Pra -
senzseminare definiert werden. An die Vorbereitungsphase
anschlieRende Prasenztrainings sind durch die vorherige
Sicherstellung eines mdglichst homogenen Wissensstandes
der Teilnehmer besonders effektiv. Die Prasenzzeiten kon -
nen dementsprechend verkiirzt werden, was auch auf der
Kostenseite zu einer deutlichen Entlastung fihrt.

SoftDeCC Software GmbH

SoftDeCC steht seit 1998 kurz fir ,Software Development
Competence Center“. SoftDeCC stellt lhnen eine anwender -

freundliche, zuverlassige und prazise Software fur Ihr pro -
fessionelles Trainingszentrum zur Verfigung. Jahrzehnte
der Branchenerfahrung machen uns zu den Experten fiir
Seminarverwaltung. Mit Branchenverstand und unseren drei
Kernkompetenzen ,Entwicklung®, ,Implementierung“ und
LService* unterstlitzen wir Sie in allen Phasen der Zusam -
menarbeit.

Entwicklung

Nicht nur durch enge Zusammenarbeit mit unseren Ge -
schéaftspartnern, sondern auch aufgrund regen Erfahrungs -
austausches in regelmaRigen Anwenderkonferenzen, ent -
wickeln wir die TCmanager® Seminarverwaltungs-Software
zielgerichtet und pragmatisch entlang der aktuellen Anfor -
derungen weiter.

Implementierung

Unsere erfahrenen Projektleiter und Entwickler begleiten Sie
kontinuierlich — nicht nur in den Implementierungsphasen.
Aufgrund unserer spezialisierten Erfahrung kénnen wir Sie
auch zu branchenspezifischem Prozessdesign beraten, lhnen
Anregungen und Verbesserungsvorschlage an die Hand ge-
ben. Themen wie Altdatenmigration und Schnittstellendefini -
tionen zu benachbarten Systemen sind uns vertraut.

Service

SoftDeCC Service GmbH wurde im Jahr 2000 als Schwester -
firma der SoftDeCC Software GmbH gegriindet, um der stei -
genden Nachfrage nach Support und Schulungen gerecht zu
werden.

Wir bieten unseren Geschéftspartnern ein weites Dienst -
leistungsportfolio an — bestehend aus qualifizierter Hotline,
weltweitem Schulungsangebot und technischem Support
fur Systemadministratoren und Anwender der TCmanager ©
Seminarverwaltung. Unser Service Team ist durch aktuelle
Dokumentation mit lhrer jeweiligen firmenspezifischen Kon -
figuration vertraut und kann so lhren Nachfragen gerecht
werden.

Schulungen zur Anwendung der Seminarverwaltungssoft -
ware TCmanager® werden in enger Abstimmung mit den
Bedurfnissen unserer Kunden vor Ort erbracht. Dabei flie -
Ren selbstverstéandlich die umfassenden Erfahrungswerte
unseres Schulungspersonals in die Analyse von besonderen
Aufgabenstellungen, sowie die Umsetzung von Schulungs-
maflnahmen mit ein.

Unsere Telefonhotline steht den Kunden zu den Ublichen
Geschéftszeiten zur Verfugung. Darlber hinaus kann selbst -
verstandlich nach Bedarf, beispielsweise im Rahmen von
Systemeinfiihrungen, Unterstiitzung vereinbart werden.
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