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Der LMS Auswahl-Guide 2026 
Leitfaden für LMS-Evaluierung, Lastenheft-Erstellung und Systemauswahl 

inkl. Beispiel-Lastenheft, Feature-Matrix, Auswahlprozess, 

Proof-of-Concept und TCO-Rechner 

 

Kostenlose Beispielvorlage  

Diese Vorlage zeigt den beispielhaften Aufbau eines Lastenhefts für die Auswahl eines Learning 
Management Systems (LMS) sowie eine mögliche Vorgehensweise bei der strukturierten 
Systemevaluation. 

Sie dient als Orientierung und Ausgangspunkt für Organisationen, die Anforderungen an eine 
Lernplattform systematisch erfassen und Anbieter vergleichbar bewerten möchten. 

Bitte beachten Sie, dass jedes Unternehmen individuelle Rahmenbedingungen, Prozesse und 
Zielsetzungen hat. Daher sollte das Lastenheft immer an die spezifischen Anforderungen Ihrer 
Organisation angepasst und um relevante Fragestellungen ergänzt werden. 

Insbesondere Themen wie Integrationen, Reporting, Lernformate, Zielgruppen oder Governance-
Strukturen können je nach Unternehmen unterschiedlich priorisiert sein und sollten 
entsprechend berücksichtigt werden. 

Ein strukturiertes Lastenheft schafft Transparenz über Anforderungen, erleichtert die 
Kommunikation mit Anbietern und bildet die Grundlage für eine fundierte 
Auswahlentscheidung. 
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1. Einleitung 

Die Auswahl eines Learning Management Systems ist eine strategische Entscheidung. Dieser 

Guide zeigt den strukturierten Prozess für die Auswahl eines LMS sowie eine kompakte 

Lastenheft-Vorlage. 

• Struktur eines professionellen LMS-Lastenhefts 

• Typische funktionale Anforderungen 

• Empfohlener Auswahlprozess 

• Proof-of-Concept Checkliste 

• Total Cost of Ownership / Bewertung 
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2. Learning Ecosystem  

 

System  Funktion 

Administratives System Stammdaten, Prozessdefinitionen 

Lernplattform Zuweisung und Veröffentlichung von Inhalten 

Seminarverwaltung Planung und Organisation von Präsenzformaten 

Portallösungen Sichere Zugänge mit Inhalten und Funktionen für 
unterschiedliche Zielgruppen: Mitarbeitende, 
Führungskräfte, Partnerunternehmen, Trainingspersonal… 

Schnittstellen HR, Finance, BI… 

Content-Provider Einbindung externer E-Learning Inhalte 

…  
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3. Unternehmensprofil (Beispiel)  

 

Kriterium  Beispiel 

Unternehmensgröße 1.000–5.000 

Lernende pro Jahr 5.000–20.000 

Region DACH → Europa 

Compliance ISO / GMP / IATF 

…  
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4. Funktionale Anforderungen  

 

Kategorie Beispiele 

Lernformate Präsenztraining, E-Learning, Webinare 

Seminarverwaltung Trainern und Raumplanung 

Self Service Kursbuchung 

Kommunikation Einladungen, Zertifikate 

Reporting Teilnehmerstatistiken, Abschlussquoten, Umsätze 

…  
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5. Feature Priorisierung  

 

Feature Muss Sollte Kann 

SCORM-Tracking x   

Automatische Terminplanung x   

Mobile App   x 

Skills Framework x   

KI-Lernempfehlungen  x  

Exporte nach MS Excel x   

…    
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6. Auswahlprozess 

 

Phase Aktivität 

 

Woche 1  Lastenheft finalisieren 

Woche 2-3 RFP senden 

Woche 4-5 Scripted Demo 

Woche 6 Proof of Concept 

Woche 7-8 Testphase (Pilotteam) 

Woche 9 Referenzen + TCO 

Woche 10 Vertrag 
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7. Proof of Concept Checkliste  

  

Check Aufgabe 

 50 Mitarbeitende importieren 

x Automatisiertes Zertifikat verschicken (.pdf) 

 5 Trainings anlegen 

 100 parallele Logins testen 

x Umsatzstatistik nach MS Excel exportieren 

 Buchung eines Trainings aus Mitarbeiterportal 

 … 
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8. Total Cost of Ownership  

 

Kosten Berechnung Betrag einmalig Betrag pro Jahr 

Lizenzkosten Nutzer x Preis   

Implementierung Wochen x Tagessatz   

Migration Stunden x Satz   

Schulung Tage x Satz   

Hosting    

…    

Gesamt    
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Ihre nächsten Schritte  

Wenn Sie Ihre Anforderungen strukturiert erfassen, schaffen Sie die Grundlage für eine 
erfolgreiche LMS-Auswahl. Ein klar definiertes Lastenheft hilft Ihnen dabei, 

• Anbieter gezielt zu evaluieren 

• Demonstrationen und Proof-of-Concepts effizient zu strukturieren 

• Angebote transparent zu vergleichen 

• eine fundierte Investitionsentscheidung zu treffen 

Die Erstellung eines vollständigen Lastenhefts ist jedoch oft zeitaufwendig – und wichtige 
Anforderungen werden in frühen Projektphasen leicht übersehen. 

 

Kostenloses LMS-Lastenheft-Tool nutzen  

Erstellen Sie in kurzer Zeit eine strukturierte und belastbare Grundlage für Ihr LMS. 

Mit unserem kostenlosen LMS-Lastenheft-Tool erstellen Sie schnell und strukturiert eine 
vollständige Anforderungsliste für Ihr LMS-Projekt. Lassen Sie sich dabei unterstützen: 

• Anforderungen systematisch zu erfassen 

• keine wichtigen Aspekte zu vergessen 

• zusätzliche Ideen zu Funktionsumfang und Integrationen zu erhalten 

• die Qualität Ihres Lastenhefts deutlich zu steigern 
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Kostenlose Beratung  

Gerne unterstützen wir Sie auch persönlich bei Ihrer LMS-Evaluation - kostenlos & 
unverbindlich. Wir zeigen Ihnen gerne konkrete Lösungsbeispiele aus den verschiedenen 
Modulen unseres Composable Learning Management Systems. 

So erhalten Sie einen praxisnahen Eindruck davon, wie sich zukunftsfähige Learning-
Architekturen flexibel und modular aufbauen lassen. Gemeinsam besprechen wir Ihre 
Anforderungen und zeigen mögliche Umsetzungsszenarien und Best Practices aus 
vergleichbaren Projekten. 

 

Jetzt kostenlose Beratung vereinbaren 

   +49 89 3090839 30 
✉ info@softdecc.com 
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